UPS Service

UPS CONNECTOR

silbersaiten’)

Dy Prestahop Pifr.‘irrﬂlhl_n-'.d!uni
L &

Copyright 2017 silbersaiten.de



silbersaiten

[ Presnahap Fameer in Deulschlasd

®

Inhaltsverzeichnis

Verwendung
Lizenzschliissel

Installation
Globale Einstellungen
Abholeinstellungen
Verschiedene Einstellungen
Zusatzliche Einstellungen

Bestellungen

silbersaiten UPS Connector

1/12

N No o w N DN



silbersaiten

[er Precnaihap Famser in Deulschlasd

Verwendung

fir die Verwendung des Moduls ist ein Konto bei UPS notwendig. Das Modul funktioniert
weltweit, da UPS eine weltweit gleiche API besitzt. Das Modul lduft bereits erfolgreich in

folgenden Landern:
e Deutschland
Osterreich
Italien
Frankreich
USA
UK
Honkong
Polen
Schweden
Schweiz
Spanien

Lizenzschlussel
Um einen Lizenzschlissel zu erhalten, loggen Sie sich bei UPS ein.

Home > Services > Integrating UPS Technology = UPS Developer Kit

Klicken Sie auf Manage Access Keys.

ANNOUNCEMENTS AND API UPDATES

The UPS Developer Kit APls are updated in January and July each year. Enhancements can range from individual
APl functionality changes to brand new APls. There are numerous enhancements to the APls for January 2017 To
view January 2017 and previous release changes please select the More link located in the bottom right corner of
this boa

More

HOW TO GET STARTED

Step 1: Sign up for a ups.com® profile or Log-in now.
Step 2: Select an APL.
Step 3: Download the APl documentation.

Step 4: Request an access key. (3

ACCESS AND ADMINISTRATION

Manage Access Keys

Customer Support for UPS Developer Kit

Hier kdnnen Sie einen neuen Schlissel anfordern. Klicken Sie dazu auf “Request new access

key”.
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Enter an access key and select View/Update Access Key to update that key to provide access or the latest list of
APls.
Access Key:

* View/Update Access Key

To complete your request for production access for the selected APls, please provide the following information
and select Request Access.

Access Key:

*

Request Production Access

You can create a new access key 1o use with your new or existing applications.

> Request New Access Ke

Geben Sie anschliefend Ihren Schlissel in dem Feld “Request Production Access” ein und
klicken Sie auf den Button “Request Production Access”.

To complete your request for production access for the selected APls, please provide the following information
and select Request Access.
Access Key:
* Request Production Access
Installation

Nachdem Sie das Modul runtergeladen und installiert haben, sollte es in lhrer Modulliste zu
finden sein: Module > Module.

Versand & Logistik
UPS v1.0.0 - von Silbersaiten
UPS Lieferservice

A Einstellungen -
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Funktionen
Klicken Sie auf den Button “Einstellungen” bei dem Modul in der Modulliste.

silbersaitery Versand & L
Tl U7 oo s “E%HIHI’,

Globale Einstellungen
Legen Sie fest, ob Sie den Test-Modus oder den normalen Modus nutzen mochten.

Modus Produktion

® Test

Geben Sie nun Nutzer ID, Passwort und die Lizenznummer lhres My UPS Kontos an.

* Nutzer ID | |
* Passwort

* Zugang Lizenznummer

Geben Sie an, ob Logs aktiviert sein sollen. Diese kdnnen nach einiger Zeit viel Speicherplatz
einnehmen.

Log aktivieren la

® Mein

Wahlen Sie die entsprechenden Lieferanten aus, die der UPS Lieferungen zugeordnet sein
sollen oder legen Sie neue Lieferanten an.

Lieferanten ¥ UPS Service

My carrier

[SENTANS =t El  MEUEN LIEFERANTEN HINZUFUGEN
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Legen Sie fest, ob die Bestellreferenz oder die Bestell-ID auf dem Etikett vermerkt sein soll.

Referenznummer auf dem Etikett ist Bestellreferenz

UPS Access Point Einstellungen
In diesem Menu kdnnen Sie die Lieferung an UPS Access Points aktivieren und einen Google
Map API Schlissel angeben.

@ UPS ACCESS POINT EINSTELLUNGEN

Abholeinstellungen
In dem Meni “Abholeinstellungen” konnen Sie das Modul fiir die Abholung von Paketen durch
UPS beim Kunden konfigurieren.

e Standard Bereitschaft: Tragen Sie in dieses Feld die Zeit ein, zu der Pakete bei lhren
Kunden standardmaRig abgeholt werden. Die Pakete sollten zu diesem Zeitpunkt
abholfertig sein. Die angegebene Bereitschaftszeit muss friher sein als der von UPS
festgelegte Wert fir “CallByTime".

Standard Bereitschaftszeit

e Standard Schlusszeit: Tragen Sie in dieses Feld einen Wert ein, bis zu dem Pakete
abgeholt werden kénnten. Dieser Wert muss spéter sein als die von UPS festgelegte
friheste Schlusszeit.

Standard 5chlusszeit

e Standard Bezahlmethode: Legen Sie fest, wie Abholauftrdage von Ihren Kunden
standardmaRig bezahlt werden sollen (Barzahlung an der Haustir, Bezahlung Gber Ihr
Kundenkonto).
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Standard Bezahlmethode | MNo payment needed

e Standard Abholpunkt: Hier kénnen Sie eintragen, wo Pakete standardmaRig abgeholt
werden sollen (Haustdr...).

Standard Abholpunkt

e Standard besondere Instruktionen: Hier kénnen Sie eingeben, wie standardmafig mit
besonderen Anweisung durch den Kunden umgegangen werden soll.

tandard besondere Instruktionen

%4}

e Legen Sie fest, ob Versandlabels fiir Abholauftrage generiert werden sollen und ob
der Abholpreis inkl. MwsSt. sein soll.

|
Versandlabels verfigbar | |

Abholpreis inkl. Steuern | |

Verschiedene Einstellungen
Unter dem Punkt “Verschiedene Einstellungen” kénnen Sie:
e Das Format der Versandetiketten und der Riicksendeetiketten festlegen
Den Standardservice von UPS in Ihrem Shop festlegen

[ ]
e Den Standardpakettyp von UPS in Ihrem Shop festlegen
e Eine Standardtelefonnummer fir Empfanger eingeben, wenn der Empfanger das Feld

Telefon leer gelassen hat (z.B. Ihre eigene Telefonnummer)
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Etikettenformat PDF (GIF) ¥
Etikettenformat fur Retourenlabel PDF (GIF) r
Standardservice UPS Standard d

Standardpakettyp | Customer Supplied Package ¥
Standardtelefonnummer des Empfangers

Standardbeschreibung der Ware

UPS Lieferorte aktivieren
Die Aktualisierung des Bestellstati aktivieren. Der Bestellstatus wird auf geliefert
gedndert, sobald Sie ein Versandetikett generieren.

e Das Senden einer Mail an den Kunden mit dem Riicksendeetikett aktivieren. Diese Mail
wird erst versendet, wenn das Riicksendeetikett durch den Administrator erstellt und
somit genehmigt wurde.

UPS Lieferorte aktivieren | |
Bestellstatus aktualisieren aktivieren | - Nicht dndern — b

Senden einer Mail mit Ricksendestikett
aktivieren

e Sie konnen festlegen, ob auf den Etiketten der Vor- und Nachname stehen soll, obwohl
eine Firma angegeben ist oder ob nur der Firmenname angegeben werden soll.

Verwenden Sie den Vornamen und den Machnamen | |

far den Namen "Versand an”, auch wenn die
Adresse der Firma gefillt ist

Zusatzliche Einstellungen
Unter dem Punkt “Zusatzliche Einstellungen” kdnnen Sie:
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e Verldngerung des Management von Retouren im Shop, sendet bei Aktivierung ein
Ricksendeetikett auf Anfrage an den Kunden, nachdem dieses von Ihnen abgesegnet
wurde.

e Riicksendeetikett sofort senden, versendet das Riicksendeetikett nach Anfrage durch
den Kunden automatisch, ohne Genehmigung des Adminstrators.

Aktivieren Sie die Verlangerung des | |

Managements von Retouren im Shop

Riucksendeetikett sofort senden aktivieren | ‘

Geben Sie anschlieend noch Ihre Adresse ein und speichern Sie die Einstellungen.

UPS Zugangspunkt

Ihre Kunden haben die Mdglichkeit im Front-Office die Lieferung an einen UPS Zugangspunkt
zu wahlen, statt die Lieferung an lhre eigene Adresse zu senden.
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UPS Zugangspunkt

Bitte wdhlen Sie aus, wie Sie den UPS Access Point fur die Lieferung verwenden méchten

'_UPS Access __Pc_:i:"_tt Delivery alias Rej:a_i_!'_tu Retail '{RER_]I v
Land*
BILDERETAGE KLOEDEN MEUSSEI
Deutschland v MUEHLEMSTRASSE 20, NEUSS, 41460 MNIEDI
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4 3
MNeuss = 2 o : :
Postleitzahl BILDER EI.-:-".LEE KLDEDI;N
N ;
Suchen Sie den UPS Zugangspul .. e o
LEnge Sshetzbnolung nur gegen Vorlage e glligen
£ Lichtbildausweises. Abholurg durch Dritte: zusdtzlich poalle
Yellmacht v. Criginzlempfanger. D u e

hon-FriZ 10:00am-1:.00pm, 2:00pm-5:00pm; S=t; 10:00=m-
00 un

Wahlen F.

v (o | STADTBEZI
= o -

VER FUN Gnadental

VER FU

L[Nt'u}_-ﬂm i RIMLINGHA :+
o e [ 46 | i -

l=
Gﬂ C Vartendaten Mutzungsbedingungen Fehler bei Google Maps melden

Bestellungen

Bestellungen, die mit UPS verschickt werden sollen, kénnen wie immer unter Bestellungen >
Bestellungen abgerufen werden. Wahlen Sie eine UPS-Bestellung aus.
In der Bestellung befindet sich ein neues Feld: UPS Versandetikett.

Geben Sie hier den Pakettyp, die Mal3e des Pakets, das Gewicht und den Wert an. Wahlen Sie
die UPS Versandart.
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Sie kénnen zudem angeben, ob eine Lieferbestitigung oder eine Lieferbestatigung eines
Erwachsenen bendtigt wird.

UPS VERSANDBESTELLUNG ERSTELLEN

Lieferant UPS Service COD Betrag

rvice UPS Standard L Beschreibung der

jare

Lieferbestatigung

PAKET [E)
Pakettyp Gewicht Lange Breite Héhe Angegebener Wert
UPS Lerrer M KGS 0 fall 0 el 0 a 57.5 EUR Hinzufigen

ZULETZT ERSTELLTE LABELS

Lieferadresse akrualisieren

Wenn |Ihr Kunde die Lieferung an einen UPS Access Point gewahlt hat, wird Ihnen dieser in der
Bestellung angezeigt und kann bei Bedarf geandert werden. Das Versandetikett wird mit dem
gewiinschten Access Point ausgestellt.

PAKET (E)
Pakettyp Gewicht Lange Breite Hohe Angegebener Wert
Customer Supplied Pi ¥ 0 KGS 0 (Y] 0 [« 0 [ 80,62 £UR Hinzufigen
UPS ACCESS POINT ADRESSE
UPS Access Point ID | U43476057 1| NIEDERWALLSTRASSE 31

Aufrnerksamk

Klicken Sie anschlieffend auf “Etikett generieren”.
Je nach Einstellungen kann sich nun auch der Bestellstatus geandert haben.

Sie kénnen die bestellten Artikel in mehreren Sendungen verschicken und weitere Etiketten
generieren. Die Beschreibung der Ware dient Ilhnen dazu, eine Ubersicht zu erhalten, fiir
welche Artikel Sie bereits Etiketten generiert haben. So kénnen Sie sehen, was bereits
versendet wurde und was noch versendet werden muss.

Es erscheinen nach der ersten Etikettgenerierung drei neue Optionen:
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Sie kénnen nun das Etikett drucken, [6schen, ein neues Etikett generieren oder ein
Ricksendeetikett generieren.

Klicken Sie hier auf Riicksendeetikett, um ein Ricksendeetikett zu generieren und je nach
Einstellungen eine Mail mit dem Riicksendeetikett an den Kunden zu schicken.

UPS VERSANDBESTELLUNG ERSTELLEN

Lieferant UPS Service COD Betrag o EUR
Service Beschreibung der
Ware
Lieferbestatigung - X
PAKET (£)
Pakettyp Gewicht Lange Breite Héhe Angegebener Wert
UPS Letter v 0 KGS 0 M 0 M 0 M 30.94 EUR Hinzufigen

ZULETZT ERSTELLTE LABELS

1Z3V88048622996939 & ETIKETT DURCKEN e RtaahrS

Lieferadresse aktualisieren

Sie kénnen auch fir mehrere Bestellungen gleichzeitig Etiketten generieren. Wahlen Sie dazu
die Bestellungen aus, scrollen Sie zum unteren Ende der Bestellungsliste und klicken Sie hier
auf “UPS Etiketten generieren”.

8 TZOOIXTXT Ja Deutschland M. Welters CER =R LGS Warten auf Zahlungseingang von Bank 04.10.2016 16:07:22 @ Anzeigen

7 MCIYSEPFD Ja Deutschland X ank wire [ — 16.00.201618:0427 By | M | @Anzeigen

6 BNARBXBNK Ja Deutschland D. User ) Bank wire [ ——— 06.00201612:16:35 B3| @ | @Anzeigen

i s Vereinigte ) —_—_ g

5 KHWLILZLL Mein N J.DCE Bank wire [Zahlung eingezangen| 23.08.2016 16:25:17 B @ Anzeigen

Staaten

4 FFATNOMMJ Nein J.DOE 2089¢€ Paymentbycheck [N 23.08.2016 16:25:17 @ Anzsigen
3 UOYEVOL Nein J.DOE 76016 Paymentbycheck  [RTR 23.08.2016 16:25:17 @ Anzeigen

2 OHSATSERP Nein J.DOE RIS (ctcllung ausgelicfert 23082016 162517 B M @Anzeigen

1 XKBKNABIK Ia J.DOE 5500€ Paymentby check  |EERTR—E_—_ 23.08.2016 16:25:17 @ Anzeigen

[j s 50 140 Egebrstse ‘H

Unter Bestellungen > UPS Pickup Orders kénnen Sie eine Ubersicht Ihrer Abholbestellungen
sehen.

silbersaiten UPS Connector 11/12



