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Descrizione 
Con il modulo Quotique i clienti possono inviare richieste di preventivo in gruppo via e-mail. Di 
conseguenza, le domande sui prodotti possono essere rapidamente e facilmente risolte. 
 
 

L'installazione 
Per installare il modulo, andare in Moduli e servizi> Moduli e servizi. Clicca sul pulsante 
"Aggiungi nuovo modulo". 

 
Selezionare il file zip del modulo e cliccare su "Carica questo modulo". 
Dopo che il modulo è stato caricato e installato, appare nell'elenco dei moduli. 

 
 
 

Funzioni 
Per configurare il modulo, fare clic su Configurare. Il pulsante si trova nel modulo Quotique 
nell'elenco dei moduli. 
 

 
 
 
Nelle impostazioni sono disponibili diverse opzioni di configurazione per le funzioni di 
Quotique. 
 

● Mostra tutti i prodotti: Se si attiva questa impostazione, tutti i prodotti possono essere 
aggiunti dai clienti a una lista di richiesta. Per tutti i prodotti, la possibilità appare 
"Aggiungi alla mia lista". 
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● Consentire agli ospiti: Se si attiva questa funzione, anche gli ospiti (clienti non 
registrati) possono inviare liste di richiesta. 

 
 

● Solo prodotti non disponibili: Quando questa funzione è attivata, solo i prodotti non 
disponibili possono essere aggiunti ad un elenco. Per prima cosa disattivare la funzione 
"Mostra tutti i prodotti". Per contrassegnare un prodotto come "non disponibile", fare 
clic sulla voce e disattivare l'opzione "Disponibile per l'ordine". Per tutti gli altri 
prodotti, manca l'opzione "Aggiungi alla mia lista". 
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● Prodotti senza prezzo: Quando questa funzione è attivata, solo i prodotti senza prezzo 
possono essere aggiunti ad un elenco. Per prima cosa disattivare la funzione "Mostra 
tutti i prodotti". Per disabilitare il prezzo di un prodotto, cliccare sulla voce e 
disabilitare l'opzione "Disponibile per l'ordine" e l'opzione "Mostra prezzo". Per tutti 
gli altri prodotti, manca l'opzione "Aggiungi alla mia lista". 

 

 
 
 

● Solo prodotti online : Quando questa funzione è attivata, solo i prodotti venduti online 
possono essere aggiunti a un elenco. Per prima cosa disattivare la funzione "Mostra 
tutti i prodotti". Per abilitare lo stato online di un prodotto, clicca sull'articolo e attiva 
l'opzione "Solo online (non venduto nel tuo negozio)". Per tutti gli altri prodotti, 
manca l'opzione "Aggiungi alla mia lista". 
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● Inviare file PDF ai clienti: Attivare questa funzione in modo che dopo l'invio di una lista, 
i vostri clienti riceveranno una mail con un file PDF contenente un riepilogo dei 
prodotti richiesti. 

 
 

● Usa CAPTCHA: Attivare questa funzione per far compilare ai clienti un campo 
CAPTCHA prima di inviare una richiesta. Questo ti aiuterà a prevenire lo spam. 

 
 

● Consentire il caricamento dei file: Permette ai vostri clienti di aggiungere un file alla 
lista inviata e inviarlo a voi. È possibile limitare le dimensioni del file. 
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● Mostra link RFQ in alto a destra: Attivare questa funzione in modo che il cliente possa 
vedere il link alla lista delle richieste nell'angolo in alto a destra del negozio. 

 

 
 

● Reindirizzare al CMS: Qui è possibile selezionare una pagina del CMS a cui il cliente 
deve essere reindirizzato dopo aver inviato il modulo. 

 
 

● Mostra la colonna di riferimento nell'elenco RFQ: Attivare questa funzione in modo 
che il numero di riferimento del prodotto sia visualizzato nella lista di richiesta. 

 

 
 

● Mostra accordo: È possibile proteggere se stessi collegando un'informativa sulla 
privacy con il modulo e integrando una casella di controllo all'accordo. 

 

 

silbersaiten Quotique  7/11 

 



 
 

 
 

● Categorie selezionate: È possibile utilizzare questa funzione per aggiungere all'elenco 
delle richieste solo prodotti di determinate categorie. 

 
 
 

● Aggiungi ulteriori informazioni di contatto per la richiesta del cliente (Nome*, Azienda, 
Telefono*, Via*, CAP*, Città*): qui puoi inserire alcuni campi dati e contrassegnarli 
come obbligatori. I campi contrassegnati come "obbligatori" devono essere compilati 
dal cliente. 
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Le funzioni "Solo prodotti non disponibili", "Prodotti senza prezzo" e "Solo prodotti online" 
sono compatibili tra loro. 
 

Elenchi ricevuti 
L'elenco trasmesso può essere consultato alla voce Ordini > Quotique. 
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Clicca sull'icona PDF per scaricare un file PDF della Richiesta di preventivo o sull'icona CSV per 
un file CSV. Il file PDF viene inviato via e-mail al cliente al momento dell'invio della richiesta. 

 

 
 
Fare clic su Visualizza per avere una panoramica dell'elenco delle richieste del cliente. Vi 
mostra anche se questa lista vi è già stata inviata o se il cliente può ancora cercare altri 
prodotti. 
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