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Descripción 
El pago de facturas es la forma de pago preferida por los usuarios alemanes. Con este módulo, 
usted puede ofrecer este método de pago a sus clientes registrados con el fin de 
proporcionar una experiencia de compra segura. 
 

Instalación 
Para instalar el módulo, vaya a Módulos y Servicios> Módulos y Servicios. Haga clic en el botón 
"Añadir nuevo módulo" (PS versión 1.6.x) o "Cargar un módulo" (PS versión 1.7.x). 

  
Seleccione el archivo zip del módulo y haga clic en "Upload this module". 
Una vez cargado e instalado el módulo, aparecerá en la lista de módulos. 

 
 
 

 

Función 

Configuración 
Haga clic en ​"Configurar"​ para configurar su módulo. 

 

Ajustes de grupo 
Introduzca en las opciones de grupo para qué grupos de clientes y en qué circunstancias está 
disponible el pago de facturas. 

● Días: Indica el límite en el que el grupo de clientes tiene tiempo para pagar la factura. 
● Límite de pedido: Hasta este importe, la opción Pago en factura está disponible para el 

grupo de clientes. 
● Órdenes de pago: Al igual que muchos pedidos, un cliente de este grupo de clientes ya 

debe haber pagado, por lo que el pago de facturas está desbloqueado para él. 
● Pedidos impagados: Este número de pedidos no puede ser pagado por el cliente de 

este grupo de clientes. Es posible que no se alcance el número introducido, por 
ejemplo, si introduce 2, sólo quedarán sin pagar menos de 2 facturas (0 o 1). Introduzca 
0 para desactivar la función. En este caso, el número de facturas impagadas no es 
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relevante. Esta opción sólo se aplica a los pedidos pendientes de pago, pedidos con 
pago por factura. 

● Saldo pendiente: El importe máximo pendiente de este grupo de clientes, hasta que el 
pago de la factura siga estando disponible. 

 
 
Se puede tratar la información que debe aparecer en la factura. 

 
 
Para la opción "Estados de pedido", seleccione el estado a partir del cual se iniciará el 
temporizador para los "días" especificados anteriormente. El temporizador comienza en el 
momento en que una orden alcanza el estado de la orden seleccionada. 
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En "Retraso de correo", introduzca el número de días después de los cuales se debe enviar un 
recordatorio de pago al cliente si aún no se ha recibido el pago. Haga clic en el enlace de abajo 
cada día o péguelo en cronjob para actualizar los retrasos de sus clientes y enviarles 
recordatorios por correo electrónico. Si no desea que se envíen correos electrónicos, no haga 
clic en el enlace y no lo añada a cronjob. 

 
 
La opción "Estado del recordatorio" le permite especificar si el estado del pedido debe 
cambiar cuando se envía un recordatorio de pago al cliente. Configure esta opción en 
"Ninguno" para mantener el estado del pedido sin cambios después de enviar recordatorios. 
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En la opción "status de orden por defecto", especifique el status con el que deben crearse las 
órdenes. Este estado es el valor inicial. 

 
 
Indique el estado de las órdenes canceladas en la opción "Estado de las órdenes canceladas". 
Los pedidos cancelados ya no están incluidos en las reglas de las citas, por lo tanto, los 
clientes no recibirán recordatorios de pago para los pedidos cancelados. 

 
 
Active la opción "Enviar correo electrónico", para que después del pedido los clientes reciban 
un correo electrónico adicional con la información de pago. 

 

Configuración avanzada de grupos de usuarios 
Usted tiene la opción de realizar directamente los ajustes para los grupos de clientes en el 
módulo, además de la configuración habitual del método de pago PrestaShop. Se puede 
activar el pago de facturas para países y grupos de clientes diferentes. Por ejemplo, esto le 
permite ofrecer el pago de facturas sólo para los visitantes de su país de origen, mientras que 
los compradores de otros países deben ser clientes registrados. 
IMPORTANTE!​ Al reinstalar el módulo, se desactivan todos los países. Por favor, configure 
estas opciones además de la configuración predeterminada de Prestashop. De lo contrario, la 
vía de pago no está disponible para ningún grupo de clientes en ningún país. 
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La Orden 
En la categoría ​Pedidos > Pedidos​ puede ver la factura. 

 
 
Haga clic en la Factura para guardar la Factura como PDF. 
El plazo de pago y los datos de pago se encuentran más abajo en la factura. El temporizador 
para la fecha límite de pago se calcula tan pronto como un pedido alcanza el estado 
especificado por usted para el inicio del temporizador. 
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Beneficios para el cliente 
Su cliente podría pagar con factura. 
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