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1. Scopo 
 
Il modulo Digitalique è ideale per la vendita online di download di MP3, e-book e sfondi. 

2. L'installazione 
 
Dopo aver scaricato il file dovrebbe essere installato nell'elenco dei moduli. 

 
 

3. Funzioni 
 
Il modulo Digitalique si trova nella categoria Catalogo > File digitali. 
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Impostazioni 
Fare clic su "Impostazioni" nella barra superiore per effettuare le impostazioni per questo 
modulo. 

 
 

Aggiornamento 
Digitalique vi offre la possibilità di offrire al cliente un voucher poco prima della scadenza 
della sua scaricabilità, al fine di incoraggiarlo ad acquistare di nuovo. 

● Enable Upgrade: questa opzione attiva la creazione di voucher. 
● Riduzione %: Specificare l'importo dello sconto che il cliente dovrebbe ricevere 

sull'acquisto dell'articolo (in%). 
● Giorni: Inserisci qui quanti giorni deve essere valido per il cliente prima della sua 

scadenza. 
● Giorni prima: Specificare quanti giorni prima della fine del periodo di download, al 

cliente deve essere inviato un promemoria. 
È possibile inviare automaticamente la posta creando un lavoro di cron job per essa. Puoi 
anche ottenere il link manualmente ogni giorno se non usi un cron job. 
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Associa i file 
Questa impostazione consente di associare ai file tutti gli ordini di prodotti digitali con 
prodotti mancanti. È possibile impostare se i clienti devono ricevere un'e-mail con i file 
aggiunti. 

 
 

Stato dell'ordine 
Avete la possibilità di inviare i file ordinati ai vostri clienti solo dopo uno stato speciale 
dell'ordine, ad esempio solo dallo stato "Pagamento ricevuto". Quando un ordine raggiunge 

4 



lo stato da voi specificato, i file verranno inviati. I file possono essere inviati direttamente al 
cliente nell'allegato dell'e-mail o come link da cui il cliente può scaricare i file. 

 
 

Aggiungere nuovi file 
Ci sono tre modi per aggiungere nuovi file da scaricare 

 
1. Caricamento da URL esterno 

È necessario aggiungere un URL esterno valido come 
https://www.google.de/images/branding/googlelogo/1x/googlelogo_color_272x92dp.
png con un file ad accesso libero. Il file sarà elaborato e copiato nell'array di file 
scaricabili. 
 

2. Carica da Dektop 
Seleziona uno o più file dal tuo computer 
 

3. Carica dalla cartella 
I file devono essere lasciati in %yourshop%/moduli/prodotti digitali/carichi manuali 
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per essere mostrati nel blocco di destra. Quindi è possibile selezionarne uno o più per 
poterli utilizzare e includere nell'array di file scaricabili. 

 

Modificare i file digitali 
Sono necessari i file digitali per aggiungere attributi (ad esempio formato, dimensioni) al 
prodotto. Permette ai vostri clienti di scegliere tra gli attributi. 
Il nome del file apparirà quando i clienti scaricano il vostro prodotto. È possibile visualizzare la 
data dell'ultimo aggiornamento e quando questo file è stato aggiunto. 

 
 
È possibile modificare, cancellare o scaricare il file direttamente dal back office. 
 

 
 
Modificare il file per aggiornare il file. 
Scegliere il file per l'aggiornamento. 
Assegnare un numero alla nuova versione e inserire una descrizione della nuova versione. 
Caricare il file della nuova versione. 
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7 



È possibile informare l'utente di questo prodotto sulla nuova versione. 
Attivare "notifica agli utenti" per inviare una notifica a tutti gli utenti di questo prodotto. 
Attivare "Invia all'utente" per inviare informazioni sul numero di versione e la descrizione 
della versione con la notifica. 

 
 

Modifica i tuoi prodotti 
 
Per modificare i tuoi prodotti clicca su Catalogo > Prodotti, scegli un prodotto e clicca sul 
pulsante "Modifica". 

 
 
Clicca su "Associazioni" e scegli la categoria associata al tuo prodotto. 
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Clicca su "Quantità" per modificare la quantità di prodotti in magazzino. 
Puoi anche specificare cosa succede quando il tuo prodotto è esaurito.  

 
 
Nella categoria "Prodotti digitali" è possibile modificare gli attributi disponibili cliccando sul 
cacciavite. 
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L'aspetto in prestashop 1.7 
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4. Il prodotto finale 
 
Il prodotto finale dovrebbe avere la possibilità di scegliere tra diversi attributi, in questo caso 
la dimensione dell'immagine, e dovrebbe mostrare i prodotti in magazzino. 

 
 
I vostri clienti possono accedere ai loro download nel loro account e vedere chiaramente 
elencati: 

 
 
I vostri clienti ricevono un'e-mail con il link per il download dei prodotti dopo che il 
pagamento ha avuto successo. 
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Nel menu "I miei download", i vostri clienti saranno informati di eventuali buoni per i prodotti 
scaduti. 

 
 
I buoni possono essere visti dai vostri clienti alla voce "I vostri buoni". I vostri clienti possono 
vedere sia la data di scadenza che il valore esatto del buono, calcolato in base alla vostra 
percentuale. 
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Possibili limiti per file di grandi dimensioni caricare e caricare una grande 
quantità di file 
 

php.ini  

post_max_size - Imposta la dimensione massima dei dati del post consentito. Questa 

impostazione influisce anche sul caricamento dei file. Per caricare file di grandi dimensioni, 

questo valore deve essere maggiore di upload_max_filesize. 

 

upload_max_filesize - La dimensione massima di un file caricato. 

 

Prestashop 

Dimensione massima per gli allegati - Imposta la dimensione massima consentita per i file 

allegati (in megabyte). Questo valore deve essere inferiore o uguale al massimo caricamento 

file consentito dal server (attualmente: 1 MB). 
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